 ПРАВИЛА ВНУТРЕННЕГО РАСПОРЯДКА ДЛЯ ПОЛУЧАТЕЛЕЙ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ на дому в ГБУ РА «Красногвардейский КЦСОН»
 ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

Настоящие Правила внутреннего распорядка получателей социальных услуг в  государственном бюджетном  учреждении социального обслуживания «Красногвардейский комплексный центр социального обслуживания населения» (далее – Учреждение), разработаны в соответствии со следующими нормативными документами:

 − Федеральным законом от 28 декабря 2013 года N 442-ФЗ "Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации";

- Уставом ГБУ РА «Красногвардейский КЦСОН»

. Настоящие Правила регламентируют внутренний распорядок получателей социальных услуг в Учреждении в целях создания наиболее благоприятных условий для предоставления социальных услуг гражданам, нуждающимся в предоставления социальных услуг в  форме социального обслуживания на дому.

  Настоящие Правила обязательны для выполнения всеми получателями социальных услуг. 

 ОРГАНИЗАЦИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ В ФОРМЕ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ НА ДОМУ

 В форме социального обслуживания на дому социальные услуги предоставляют отделениями социального обслуживания на дому гражданам пожилого возраста и инвалидов. 
 Социальные услуги предоставляются гражданам, признанным в установленном порядке нуждающимися в социальном обслуживании, в соответствии с индивидуальной программой предоставления социальных услуг на основании договора о предоставлении социальных услуг, заключаемого между Учреждением и получателем социальных услуг или его законным представителем.

 ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ПОЛУЧАТЕЛЕЙ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ В ФОРМЕ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ НА ДОМУ 

При получении социальных услуг на дому Получатель социальных услуг имеет право на: 
− уважительное и гуманное отношение;
 − получение бесплатно в доступной форме информации о своих правах и обязанностях, видах социальных услуг, сроках, порядке и об условиях их предоставления, о тарифах на эти услуги и об их стоимости для получателя социальных услуг ; 
- на отказ от предоставления социальных услуг;

- на участие в составлении Индивидуальной программы;

На защиту своих персональных данных.

Правила поведения получателя социальных услуг в форме социального обслуживания на дому

1.Находиться дома в дни планового посенщения либо заранее оповещать социального работника, предоставляющего социальные услуги и учреждение о планируемом отсутствии.

2. Предоставлять непосредственный доступ в учтановленное для посещения время.

3. Соблюдать общепринятые формы поведения.

4. Уважительно относиться к социальному работнику, предоставляющему социальные услуги и сотрудникам, осуществляющим контроль .

5. В дни планового посещения не находиться в состоянии алкогольного опьянения, не употреблять нецензурную брань, не применять насилие и другие действия, унижающие человеческое достоинство.

6.  Заранее планировать вид оказываемых социальных услуг.

7. Формировать заказ на покупку товара и услуг не  позднее дня, предшествующего дню планового посещения.

8. При формировании заявки на покупку товаров не допускать превышение предельно допустимых нагрузок при подъеме и перемещении тяжестей вручную.

9. Своевременно обеспечивать денежными средствами социального работника в размере, достаточном для приобретения заказанных товаров, лекарственных средств, изделий медицинского назначения, услуг.

10. Своевременно вносить плату за оказанные социальные услуги.
